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Ciudad

Asunto: Respuesta a cuestionario Audiencia Publica remota
Tema “En qué va la situacion de los ciudadanos habitantes de calle”
Radicado SDMujer: No. 2-2021-001027 de 10 de febrero de 2021
Radicado Comision Primera Constitucional Permanente C.P. 31-827-21

Respetada Secretaria Calderdn,

En atencion al asunto de la referencia y una vez analizado el cuestionario remitido, esta
Secretaria de conformidad con la misionalidad y funciones asignadas por el Acuerdo Distrital
No. 490 de 2012! y el Decreto Distrital No. 428 de 20132, emite respuesta en los siguientes
términos:

! Acuerdo Distrital No. 490 de 2012, “Por el cual se crean el Sector Administrativo Mujeres y la Secretaria
Distrital de la Mujer y se expiden otras disposiciones”, aprobado por el Concejo de Bogota, D.C el 28 de junio
de 2012.

2 Decreto Distrital No. 428 de 2013, “Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaria
Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones”, expedido por el Alcalde Mayor de Bogota el 27 de
septiembre de 2013.°
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Pregunta 1: ;Qué acciones se han adelantado para cumplir con las ordenes impartidas
en la sentencia T-398/2019?

Respuesta:

La Secretaria Distrital de la Mujer fue creada mediante el Acuerdo Distrital 490 del 28 de
junio de 2012° cuya misionalidad es “Liderar, orientar y coordinar la formulacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género, asi como la transversalizacion de los enfoques de derechos de las mujeres, de
género y diferencial, en los planes, programas, proyectos y politicas publicas distritales,
para la proteccion, garantia y materializacion de los derechos humanos de las mujeres en
las diferencias y diversidades que las constituyen, promoviendo su autonomia y el ejercicio
pleno de su ciudadania en el Distrito Capital .

Ahora bien, la Corte Constitucional en la sentencia T-398 de 2019 ordend lo siguiente:

“CUARTO.- ORDENAR a la Secretaria Distrital de la Mujer de Bogotd, D. C., y a la Secretaria
de Integracion Social de Bogotd, D. C., que, dentro de los seis (6) meses siguientes a la
comunicacion de la presente providencia, lideren y diserien de manera coordinada, en el marco de
sus competencias y en colaboracion armonica con las entidades del Distrito implicadas, la politica
publica territorial en materia de manejo de higiene menstrual para todas las habitantes de calle,
teniendo en cuenta lo sefialado en la presente providencia”.

Asi, en cumplimiento de las funciones y mision asignadas a la Secretaria Distrital de la Mujer
y de lo ordenado por la Corte Constitucional en la sentencia T-398 de 2019, la entidad ha
liderado el proceso de coordinacién y disefio de la “Estrategia Distrital de Cuidado
Menstrual”. Se adjunta copia de la mencionada Estrategia. De esa manera, entre los meses
de junio y diciembre de 2020, se adelantd la fase de alistamiento de la mencionada Estrategia,
durante la cual se realizaron las siguientes actividades:

3 Acuerdo Distrital No. 490 de 2012, “Por el cual se crean el Sector Administrativo Mujeres y la Secretaria
Distrital de la Mujer y se expiden otras disposiciones”, aprobado por el Concejo de Bogota, D.C el 28 de junio
de2012.
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1. Generacion de lineamientos técnicos sobre enfoques para el abordaje del
cuidado menstrual desde el Distrito

En esta fase se consolidaron las bases conceptuales que orientan las acciones y abordaje de
la Administracion Distrital en materia de cuidado menstrual, identificando cuatro conceptos
clave de la Estrategia a implementar:

a. Cuidado Menstrual

Al hablar de cuidado menstrual se busca superar la nociéon de higiene menstrual, pues se
considera que, tanto en el imaginario colectivo como en las practicas cotidianas personales,
seguir hablando de “higiene menstrual”, reproduce la idea de que la menstruacion,
particularmente la sangre menstrual, es sucia, desagradable y algo que debe ser limpiado®.

Asi, hablar de cuidado menstrual implica tener en cuenta los aspectos socioculturales e
historicos que han contribuido a generar y reproducir un tabi menstrual’, que se manifiesta
en las practicas cotidianas, en pensamientos y comportamientos de rechazo, invisibilizacion,
menosprecio, asco, verglienza y desinformacion acerca de la menstruacion, como un tema de
importancia en las agendas publicas y politicas.

De esa manera, la higiene es s6lo un aspecto en el abordaje del cuidado menstrual, y en ese
sentido, la higiene se incluye en las acciones planteadas en la Estrategia como uno de los
elementos para responder a las necesidades de las personas habitantes de calle como el acceso
al agua, a elementos de gestion menstrual, a los espacios adecuados tanto para su cambio
como para el aseo personal respectivo, y para el desecho de residuos biolégicos, como lo
ordena la Corte Constitucional en la Sentencia T 398 de 2019.

No obstante, a partir de la nocion de cuidado menstrual, se incluye y amplia la categoria
higiene menstrual para poder generar un abordaje integral, que aporte en la disminucion de

* Ver por ejemplo: “Cuando "Higiene” se convierte en una palabra sucia (traduccion propia)”. Disponible en
https://www.menstrual-matters.com/blog/mhd19/

5 Para ahondar en este concepto, ver: Mota Armand, Mariana. “El tabtl de la menstruacion: simbolo de la
represion sexual femenina” Universidad de la Republica de Uruguay, Montevideo 2019; Irusta Erika, blog
personal y pedagodgico sobre la menstruacion. Disponible en https://www.elcaminorubi.com/.
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cualquier tipo de brechas en el acceso a derechos, generadas, potencialmente por las
experiencias menstruales. Bajo estas premisas, las tres lineas de accion que conforman la
estrategia y que se presentaran de manera detallada en la respuesta a la pregunta 2, son los
componentes que se trabajaran desde la categoria de cuidado menstrual.

b. Dignidad Menstrual
Frente al tema es importante tener en cuenta que:

“(...) Es urgente reconocer que la experiencia menstrual no es solamente una experiencia
intima femenina, es una experiencia que atraviesa la calidad de vida, el acceso a
oportunidades, la economia, la salud, la sexualidad, la vida publica y privada y el disfrute

de los Derechos Humanos de millones de personas (...)"°.

Asi, el objetivo de una Estrategia de Cuidado Menstrual es lograr la vivencia digna de la
menstruacion para todas las personas que la experimenten a lo largo o en algun momento de
su vida. Esto es una apuesta por la superacion de la pobreza menstrual (period poverty) que
implica ir mas all4 de la entrega de elementos para la gestion menstrual, en tanto, lo que pone
de manifiesto son las condiciones desiguales e inequitativas en las que muchas personas
viven su experiencia menstrual.

En este sentido, hablar de dignidad menstrual implica posicionar la menstruacion como un
tema vinculado a los derechos humanos. Al ponerla en este escenario, la propuesta distrital
busca abordar la tematica alejdndose de perspectivas asistencialistas y profundizando una
atencion integral, posibilitando que en una primera fase, todas las personas habitantes de calle
con experiencias menstruales puedan superar las brechas relacionadas con el acceso y
disfrute a sus derechos a razon de experimentar la menstruacion.

De esta manera, el abordaje operativo y la linea técnica para la construccion de contenidos
enmarcados en la Estrategia, deberan, ademés de lo ya mencionado, aportar al menos en los
siguientes tres aspectos: 1. Superar la verglienza personal y social de hablar de la
menstruacion. 2. Disminuir brechas en el acceso a informacién oportuna, de calidad y libre
de prejuicios, sobre los aspectos fisicos y socioculturales relativos a la menstruacion y 3.

6 “Derechos Menstruales”. Organizacion Tyet. Colombia 2018.
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Desarrollar agencia para la toma de decisiones por parte de las personas menstruantes, sobre
su salud, cuidado y bienestar menstrual, sexual y reproductivo.

¢. Mujeres y Personas con Experiencias Menstruales

Abordar a quienes seran titulares de derechos de la Estrategia como “mujeres y personas con
experiencias menstruales” y no s6lo como mujeres, permite ampliar la comprension de este
hecho bioldgico de una manera no determinista con relacion a la identidad de género.

En otras palabras, permite vincular a los procesos a hombres transgénero y otras posibilidades
de identificacion no binaria (hombre-mujer). Asi mismo, permite evidenciar que contrario a
lo arraigado de la creencia de que “la menstruacion te hace mujer”, muchas personas que se
identifican como mujeres no menstrdan, por ejemplo, las mujeres en gestacion, parto y
lactancia, las nifias y algunas adolescentes, las mujeres trans, las mujeres que toman
anticonceptivos, las mujeres sin utero, algunas mujeres por condiciones de salud o en ciertas
rutinas deportivas, las mujeres que han llegado a la menopausia, entre otros ejemplos’ .

d. Elementos para la Gestiéon Menstrual®

En el marco del disefo, implementacion y seguimiento de la Estrategia Distrital de Cuidado
Menstrual, se denominard como “elemento de gestion menstrual” a cualquier dispositivo de
contencidn o absorcion utilizado durante los dias de sangrado menstrual, tales como: toallas
desechables, toallas reutilizables, tampones, copas menstruales, esponjas marinas o ropa
interior absorbente.

7 Para profundizar en este planteamiento, Ver: Tarzibachi, Eugenia. “Cosas de Mujeres: Menstruacion, género
y poder”, Editorial Suramericana, Buenos Aires, Argentina. 2017. Particularmente capitulo 1 “Menstruar, Hacer
Género” y el aparte del Capitulo 5 “Cuerpos menstruales que salen del closet. Lenguaje y existencia”.

8 Desde la Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual, se consideran a los elementos para la Gestion Menstrual
como insumos basicos para el bienestar de las personas con experiencias menstruales, asi como para el
desarrollo de su proyecto de vida. En este sentido, el planteamiento acé expuesto, responde al numeral 246 de
la Sentencia T 398-19. 246. En cuanto a la definicion y el suministro del material absorbente, deben tenerse en
cuenta las siguientes consideraciones. Como se mencion6 anteriormente, la Corte Constitucional ha sostenido
que los insumos de absorcion de la sangre menstrual son un bien insustituible que, por una parte, le permiten a
la mujer prevenir riesgos en su salud y participar de la vida publica y social, asi como ejercer las actividades
diarias como el trabajo y la educacion en igualdad de condiciones [394]. En ese sentido, los responsables del
disefio de las politicas ptiblicas deberan considerar los insumos de higiene menstrual bajo el entendido de que
éstos facilitan o permiten la realizacion del proyecto de vida de la mujer y su participacion en la vida de la
comunidad. Lo contrario significaria desconocer que estos insumos son una garantia de equidad horizontal
[395], asi como afirmar que son un accesorio estético, que se usan bajo criterios diferentes a la necesidad y la
dignidad humana.
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Hay dos intereses fundamentales en utilizar esta denominacion: el primero, tiene que ver con
superar la categoria de “elementos de higiene menstrual”, en tanto, lo que debe ser
“higienizado” no es la menstruacion, sino las condiciones sanitarias y de infraestructura que
se requieren para experimentarla de manera digna. Adicionalmente, hablar de gestion y no
de higiene menstrual, permite indagar y avanzar con la generacion de otros discursos
relacionados con los modos sociales de menstruar, vivenciar, pensar, sentir y hablar sobre la
menstruacion’. El segundo, es poder informar y visibilizar que muchos de los productos
existentes en el mercado, que se venden como “higiénicos”, contienen de hecho una gran
cantidad de toxinas para el organismo y a largo plazo, pueden repercutir en temas no
favorables para la salud menstrual'°.

2. Grupos focales y sistematizacion de informacion para actualizacion de la
situacion con mujeres habitantes de calle.

Entre los meses de agosto a octubre del afio 2020, se realizaron espacios de encuentro con
mujeres que se vinculadas a los servicios de la Secretaria Distrital de Integracion Social y del
Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud-IDIPRON. También se
hicieron recorridos por el barrio Santa Fe, con el objetivo de actualizar la informacion
disponible sobre las situaciones y problemas mas relevantes que experimentan las mujeres
que habitan o han habitado calle durante los dias de su menstruacion.

La informacion recolectada dio lugar a siete categorias de andlisis que, a su vez, permitieron
la delimitacion de temdticas a abordar en los mddulos de Educacion Menstrual para el
Autocuidado y Autoconocimiento.

Las siete categorias son: 1) Primera Menstruacion, experiencia personal; 2) Imaginarios
generales sobre la menstruacion; 3) Situaciones de calle; 4) Sintomas fisicos y emocionales

® Azcue , Ludmila; Patifio Ar4oz, Luciana. “La menstruacién como politica publica: Un estudio exploratorio de
proyectos legislativos sobre gestion menstrual en Argentina”. Disponible en:
http://jornadassociologia.fahce.unlp.edu.ar/x-jornadas/actas/AzcuePONmesal9.pdf/at download/file

10" Algunos estudios de soporte: CHEM FATALE, WOMEN'S VOICES FOR THE EARTH, “Los efectos
potenciales para la salud de los productos quimicos toxicos en los productos para el cuidado femenino”,
Disponible en:  https://womensvoices.org/wp-content/uploads/2013/11/Chem-Fatale-Report_Spanish.pdf
.ACCIONFEM:” Veneno para el Cuerpo y para la Tierra: Toallas Higiénicas, Protectores Diarios y Tampones”,
disponible en: https://accionfem.wordpress.com/2014/04/04/veneno-para-el-cuerpo-y-la-tierra-toallas-
higenicasprotectores-diarios-y-tampones/. TARZIBACHI, EUGENIA. ”Cosas de Mujeres: Menstruacion,
género y poder”. Sudamericana Editorial. 2017. Argentina
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asociados a la experiencia menstrual 5) Uso de elementos de gestion menstrual; 6)
Recomendaciones para otras mujeres y; 7) Recomendaciones para la estrategia. Se adjunta
documento que da cuenta del andlisis de dichas categorias -AnalisisSituacionesVF-.

3. Grupos focales con equipos distritales de abordaje en calle.

Dado que una de las acciones mas importantes a realizar es el fortalecimiento de equipos
territoriales y profesionales del Distrito Capital para el abordaje del tema, se realizaron
grupos focales con los equipos de abordaje en calle de la Secretaria de Integracion Social,
para identificar los temas a desarrollar. Los principales hallazgos fueron los siguientes:

- Desconocimiento de las situaciones especificas de la problematica en las mujeres
habitantes de calle.

- Existencia de prejuicios e imaginarios personales, que mantienen a la menstruacion
como un tema generador de vergilienza e intimidad.

- Cuestionamiento de como los hombres de los equipos podrian llegar a participar
activamente del tema.

- Reconocimiento del poco conocimiento existente sobre especificidades de la
fisiologia menstrual y como tratar el tema de una manera tranquila con las mujeres,
sobre todo en abordaje directo en calle.

4. Conformacion de la Mesa de Trabajo para la Coordinacion Interinstitucional
para la Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual.

Tal y como se establece en el documento que se entregd como respuesta a lo ordenado por la
Corte Constitucional'!, se conformo una Mesa de coordinacion con la Secretaria Distrital de
Integracion Social, el Instituto Distrital para la proteccion de la Adolescencia y la Nifiez y
con la Secretaria de Salud. Este espacio interistitucional permite articular las acciones
necesarias para responder en los distintos aspectos que requiere una estrategia como la
planteada para el cuidado menstrual.

De esa manera, en el afio 2021 se ha realizado una Mesa de Coordinacion en la que las
entidades responsables en materia de infraestructura como la Secretaria de Habitat y la

' Documento que se remiti6é al JUZGADO 18 DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE,
informando de las acciones adelantadas en cumplimiento de lo ordenado por parte de la Corte Constitucional
en sentencia T 398 de 2019.
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UAESP, estuvieron presentes. Esto permite avanzar en la consolidacion de un plan de trabajo
integral a nivel distrital para responder con los compromisos asumidos para la
implementacion de la Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual.

5. Articulacion del trabajo con organizaciones.

La Secretaria Distrital de la Mujer ha realizado reuniones periddicas desde el mes de marzo
de 2020, para contar con la opinién de personas y organizaciones de la sociedad civil que
trabajan en temas relacionados con derechos menstruales, sexuales y reproductivos o realizan
trabajo con personas habitantes de calle. Las reuniones previas al mes de junio de 2020
tuvieron como objetivo contar con sus aportes para el disefio de la Estrategia.

Ahora bien, el 23 de junio de 2020, se remitidé al Juzgado 18 de Pequenias Causas y
Competencia Multiple, autoridad judicial encargada de realizar el cumplimiento a lo
ordenado por la Corte Constitucional en la Sentencia T 398-2019, un informe sobre el
cumplimiento de dicha sentencia. Tras ello, se hizo un encuentro para presentar el documento
e invitar a las organizaciones a participar activamente, como entorno corresponsable de la
Estrategia.

Desde ese momento, se ha establecido una Mesa de trabajo intersectorial con organizaciones
de la sociedad civil. Asi las organizaciones han participado en la fase de alistamiento,
particularmente, con aportes para la linea de accion de “Educacion Menstrual para el
Autocuidado y Autoconocimiento-EMAA”. El objetivo de esta Mesa es consolidar un
espacio intersectorial de trabajo permanente por el cuidado menstrual para diferentes
poblaciones, empezando por las mujeres y personas con experiencias menstruales en calle.
Las organizaciones que se han vinculado son las siguientes:

Organizacion Tyet

Menstruaccion Colombia

Colectiva Blanca Villamil

Movimiento Nacional por la Salud Sexual y Reproductiva

Corporacion Guegata

Colectivo de Derechos Menstruales-Colombia

Organizacién Alas Moradas

Fundacion Grupo de Accion y Apoyo a Personas con Experiencias de vida Trans
(GAAT)

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico:

servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

AR NN NN NEN

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



*** SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

A la fecha se han realizado seis (6) reuniones, una en el mes de abril, previa a la entrega del
informe al Juzgado 18 de Pequefias Causas y Competencia Multiple y cinco (5) entre los
meses de agosto a octubre de 2020. El siguiente espacio de la Mesa esté citado para el lunes
22 de febrero de 2021.

6. Elaboracion Mddulos Pedagogicos Educacion Menstrual de Autocuidado y el
Autoconocimiento.

Durante la fase de alistamiento, en articulacion, con las entidades del Distrito Capital que
hacen parte de la Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual, asi como con organizaciones de
la sociedad civil, se disefiaron los modulos pedagogicos para la “Educacion Menstrual para
el Autocuidado y Autoconocimiento-EMAA” que se emplearan para el fortalecimiento de
capacidades de los equipos territoriales y técnicos del Distrito que realizan atencién con las
personas en calle.

De esa manera, la Secretaria Distrital de la Mujer empezara a implementar de manera directa
estos mddulos con las mujeres y personas con experiencias menstruales en calle, que sean
definidos por la Secretaria Distrital de Integracion Social y el IDIPRON en el marco de la
Mesa Interinstitucional. De manera general, los modulos y el objetivo que tiene cada uno de
ellos, son los siguientes:

e  Modulo 1. Dignidad Menstrual ;La menstruacion es un asunto de derechos!
Objetivo: Enmarcar el abordaje de la menstruaciéon desde una optica de derechos
humanos, con enfoque de género y diferencial, con énfasis en los derechos sexuales,
reproductivos y a la salud plena, posicionando el tema del cuidado menstrual como
algo relativo a las agendas publicas y politicas.

e  Moddulo 2. ;Por qué pensamos lo que pensamos sobre la menstruacion?
Objetivo: Reconocer y encontrar alternativas practicas, personales y colectivas que
aporten a la superacion de prejuicios y pensamientos negativos relacionados con la
menstruacion. Reconocimiento de creencias e imaginarios personales, a partir del
tejido de aprendizajes intergeneracionales.
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e  Moddulo 3. ;Pongale sentidos a sus flujos! Fisiologia y salud menstrual.
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Objetivo: Explicar de manera clara, completa y libre de prejuicios la fisiologia y el
ciclo menstrual. Aportar conocimientos que permitan a cada persona, la identificacion
de signos y sintomas de alerta y de bienestar relacionado con su salud menstrual, a
partir del conocimiento de los fluidos corporales relacionados con la experiencia

menstrual.

e  Moddulo 4. Mi autocuidado y gestion menstrual en calle.
Objetivo: Aportar y construir de manera colectiva informacién util y viable para

llevar a cabo practicas de autocuidado menstrual en calle por parte de las mujeres y
personas con experiencias menstruales que la habitan. Brindar informacion amplia
sobre distintas alternativas para la gestion menstrual.

7. Acciones que se adelantan a la fecha.

Entre los meses de enero y febrero del afio 2021, la Secretaria Distrital de la Mujer ha
empezado el proceso de pilotaje de la metodologia de Educacion Menstrual para el
Autocuidado y el Autoconocimiento, con mujeres que asisten a las jornadas de autocuidado
de servicios de la Secretaria Distrital de Integracion Social, asi como con equipos territoriales

y profesionales de abordaje en calle y de atencion en los servicios de dicha entidad.

En marzo del afio 2021, se realizara el primer pilotaje metodolégico completo de los mddulos

con mujeres en modalidad de “comunidad de vida”, lo cual permitira definir las metodologias

de trabajo definitivas. A continuacidn, se presenta el cronograma concertado a la fecha:

CUADRO 1. Cronograma concertado

Fecha Actividad Lugar Hora
Espacio pedagodgico con Centro de
p. P g g Autocuidado
15-feb mujeres participantes del 8:00am
Centro de Autocuidado Puente Aranda. Cra
35#10-35
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09-mar
Espacio pedagogico con
mujeres participantes de | El Camino. Cra 69 | 10:30am a
la comunidad de vida El | #47.87 12:30pm.
Camino
10-mar
11-mar
12-mar
Fortalecimiento  equipo | La Academia CL
ly2 -4
y < marzo profesional servicios 12 #16-73 8am - 4pm
23-feb imi i
P | s ct | 30
12 #16- 11:
24-feb abordaje en calle #16-73 30am
25-feb

Fuente: Informacion suministrada por la Subsecretaria de Politicas de Igualdad

Pregunta 2: Sirvase informar:

a. (En qué estado se encuentra el disefio de "la politica publica territorial en materia
de manejo de higiene menstrual para todas las habitantes de calle' seiialada en la
sentencia T-398/2019?

b. “;Qué acciones se han adelantado desde su despacho para garantizar la salud
menstrual de las mujeres y personas habitantes de calle?”

c.  “;Quéacciones se han adelantado para garantizar el acceso a los productos para la gestion
menstrual de las personas habitantes de calle durante la emergencia sanitaria originada
por el Covid-192”

Respuesta:

Como se informd en la respuesta a la pregunta 1, en el afio 2020 se disefd la Estrategia
Distrital de Cuidado Menstrual dirigida a las personas habitantes de calle. Esta estrategia se
vincula a Politicas Publicas ya existentes en el Distrito Capital, como se presentd en el
documento remitido al Juzgado 18 de Pequenas Causas y Competencia Multiple, autoridad
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judicial encargada de realizar el cumplimiento a lo ordenado por la Corte Constitucional en
la Sentencia T 398-2019. Asi, en el documento remitido a la autoridad judicial se indic6 lo
siguiente:

“(...)El instrumento para dar cumplimiento al ordinal cuarto de la parte resolutiva de
la Sentencia T -398 de 2019 es una estrategia que desarrolla en el marco de las
Politicas Distritales para el Fenomeno de Habitabilidad en Calle y la de Mujeres y
Equidad de Género. Al tiempo, que la SDIS tiene un antecedente en la atencion y
suministros de insumos para el cuidado menstrual a partir del diserio e implementacion
del Plan de Contingencia ordenado por la Providencia.

Teniendo en cuenta lo anterior, para dar respuesta a la garantia de derechos de
personas con experiencias menstruales en habitanza de calle, se establecio que el
instrumento mds adecuado es el desarrollo de una Estrategia de Cuidado Menstrual
para las personas Habitantes de Calle en el Distrito Capital(...)"""°.

Es importante sefialar que la articulacion de la Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual a
las politicas publicas distritales existentes obedecio especialmente a lo siguiente:

1. Tiempo en la Construccion

“Desarrollar una nueva Politica Publica en el Distrito Capital implica procesos y tiempos
extensos, teniendo en cuenta lo establecido en la Guia de formulacion e implementacion de
politicas publicas en el Distrito de la Secretaria Distrital de Planeacion. En ese sentido, y
teniendo en cuenta las fases y el ciclo de Politica Publica, se estaria considerando un tiempo
no menor a dos anos para su_formulacion. Si bien ya es un tiempo extenso, se considera que
teniendo en cuenta la coyuntura actual por pandemia, podria implicar mayores tiempos,
retos para la participacion y dificultad en los procesos de concertacion, lo cual impactaria
negativamente la atencion de la poblacion en su cuidado menstrual” 3.

2. Efectividad en la respuesta a las necesidades

“Proceder con una Estrategia Interinstitucional con acciones coordinadas entre las
diferentes entidades desde su misionalidad, permitira avanzar con mayor agilidad en la
respuesta concreta a las necesidades prdacticas de las personas en situacion de

12 Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual. Mesa Intersectorial para la Estrategia de Cuidado Menstrual. Junio
de 2020. Pag. 11.

13 Idem. Pag. 12
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vulnerabilidad, con relacion a la garantia de sus derechos para una vivencia menstrual
digna. Teniendo en cuenta que se tiene una experiencia inter-instituciones en la atencion del
cuidado menstrual a través de la implementacion del Plan de Contingencia, desde la
expedicion de la Providencia”.

3. Articulacion con Politicas Publicas ya existentes

“Todas las entidades involucradas en la coordinacion y seguimiento de esta Estrategia -
Secretaria Distrital de la Mujer, Secretaria de Integracion Social, Secretaria de Salud e
IDIPRON- pueden vincular de manera especifica el asunto del cuidado menstrual como
parte de programas, proyectos, planes y dreas de trabajo que se empezardan o seguirdn
desarrollando en el marco de Politicas Publicas ya existentes por ejemplo, la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género, la de Habitabilidad en Calle, entre otras”.

Dicha articulacion implica productos intersectoriales medibles y concretos, que se detallan
en el apartado 5 del documento adjunto y que responden a los criterios establecidos por la
Corte Constitucional en la Sentencia T-398-19.

4. Aprovechamiento de Recursos en la implementacion

“Los recursos disponibles desde las distintas entidades para el cuidado menstrual pueden
emplearse de una manera mas directa para la implementacion de productos y acciones que
estén encaminadas a contribuir al cierre de brechas relacionadas con la higiene menstrual,
v, en general, con la vivencia de una menstruacion digna por parte de las personas
habitantes en calle”!?.

A continuacién, se describen los objetivos y las lineas de accion que se plantean para el
desarrollo de Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual-EDCM.

Objetivo general de la estrategia

La estrategia tiene como objetivo, garantizar la promocidn, atencidén y protecciéon con
enfoque de género y diferencial, del Cuidado Menstrual como una experiencia social,
historica, cultural y personal, asociada a los derechos humanos y particularmente los
derechos sexuales y reproductivos, de las mujeres y personas con experiencias menstruales
en el Distrito.

14 Estrategia de Cuidado Menstrual, pag., 12.
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Objetivos especificos

a. Implementar acciones para el Cuidado Menstrual de mujeres y personas con
experiencias menstruales habitantes de calle en el Distrito Capital, que posibiliten la
vivencia digna de la menstruacion en el marco del ejercicio de derechos, atendiendo
a las solicitudes de la Corte Constitucional de acuerdo con la Sentencia T 398-19.

b. Establecer el espacio de coordinacion interinstitucional que se encargara del disefo,
implementacion, seguimiento y evaluacion de las tres lineas de accion de la Estrategia
Distrital de Cuidado Menstrual.

c. Promover alianzas intersectoriales y aportar lineamientos técnicos que permitan
avanzar en la consolidacién de entornos corresponsables para el posicionamiento de
la menstruacién como un tema de derechos humanos y de pertinencia en las agendas
publicas y politicas de las mujeres y personas con experiencias menstruales en sus
diferencias y diversidad.

d. Desarrollar la linea estratégica de Educacion Menstrual para el Autoconocimiento y
Autocuidado (EMAA), para el fortalecimiento de capacidades de equipos territoriales
del Distrito que presten servicios de atencidon a mujeres y personas con experiencias
menstruales en sus diferencias y diversidad.

Lineas de Accion de la Estrategia

La estrategia Distrital de Cuidado Menstrual buscara, a través de tres lineas de accion, lograr
la vivencia digna de la menstruacion para todas las mujeres y personas que la experimenten
a lo largo o en alguin momento de su vida y esto, constituye una apuesta por la superacion de
la pobreza menstrual (period poverty), que implica considerar este asunto como algo que va
mas alla de la entrega de elementos para la gestion menstrual, en tanto lo que pone de
manifiesto son las condiciones desiguales e inequitativas, en las que viven muchas personas
su experiencia menstrual, tanto en lo relativo a la informacioén y educacion recibida, como en
las condiciones materiales de infraestructura y elementos para su gestion que tienen a
disposicion.

Al poner en el horizonte la Dignidad Menstrual, la propuesta de la administracion distrital
en general y de la Secretaria Distrital de la Mujer en particular, es abordar la tematica no de
una manera asistencial, sino de atencidn integral posibilitando que, en una primera fase, todas
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las personas habitantes de calle con experiencias menstruales puedan superar las brechas
relacionadas con el acceso y disfrute a sus derechos, a razon de experimentar la menstruacion.

En términos generales, mas alla de garantizar el acceso a elementos para la gestion menstrual,
es fundamental avanzar en la creacion de contextos de dignidad menstrual, reconociendo el
vinculo de esta experiencia al ejercicio de derechos como son, el derecho al acceso al agua y
al saneamiento, el derecho a la no discriminacion, el derecho a la salud, el derecho a la
educacion, el derecho al trabajo y el derecho al uso y disfrute del espacio publico. Debe
avanzarse por desmontar: “(...) el estigma menstrual: la vergiienza, el silencio y el secretismo
son, a la postre, la raiz de que la menstruacion sea vivida como un problema por todos,
especialmente por quienes viven en los margenes (...) ">

De esta manera, el abordaje operativo y la linea técnica para la construccion de contenidos
enmarcados en la Estrategia, deberdn aportar al menos en los siguientes tres aspectos: 1.
Superar la vergiienza personal y social de hablar de la menstruacion. 2. Disminuir brechas en
el acceso a informacion oportuna, de calidad y libre de prejuicios, sobre los aspectos fisicos
y socioculturales relativos a la menstruacion. 3. Desarrollar agencia para la toma de
decisiones por parte de las personas menstruantes, sobre su salud, cuidado y bienestar
menstrual, sexual y reproductivo.

La Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual considera para cada uno de sus momentos, la
accion coordinada del Distrito con organizaciones comunitarias y personas de la sociedad
civil, el trabajo articulado para el posicionamiento y desarrollo de acciones que aporten a la
garantia de derechos asociados a las experiencias menstruales de mujeres y personas con
experiencias menstruales en sus diferencias y diversidad. La Estrategia Distrital de Cuidado
Menstrual se estructura a partir 3 lineas de accion y 2 ejes transversales y en cada una de sus
fases, se plantea la interaccion de unos sectores-actores clave.

Para facilitar la comprension del disefio, se presentan a continuacién dos esquemas que
pueden servir de guia. El esquema A muestra los actores y acciones que vinculard la
Estrategia y el esquema B dara cuenta de las fases, lineas de accion y ejes transversales.

15 Bobel, Chris. profesora y presidenta de Estudios sobre la Mujer, el Género y la Sexualidad en la Universidad
de Massachusetts de Boston, disponible en: https://www.sotermun.es/l/activistas-de-todo-el-mundo-
defiendenla-dignidad-menstrual/. Ver también: https://www.nomoretaboo.org/menstrual-hygiene-day-2018
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Esquema A

CUIDADO MENSTRUAL

ACTORES ACCIONES

45 autocuibabo

DIGNIDAD MENSTRUAL:

TITULAR DE menstruacién en el
DERECHOS marco de los derechos.
ENTORNO Kw Alianzas por la
GARANTE eliminacién del TABU
MENSTRUAL

ENTORNO CORRESPONSABLE

La Estrategia Distrital para el Cuidado Menstrual vincula la participacion coordinada de tres
actores principales, a saber: 1) la persona titular de derechos en el centro de la propuesta, ii)
un entorno garante de derechos que debe responder de manera articulada y oportuna, y iii)
un entorno corresponsable que sera vinculado para generar respaldo, apoyo y seguimiento a
las diferentes acciones planteadas.

i) Titular de Derechos.

Para un ejemplo concreto, durante la fase 1 serd cada una de las personas habitantes de
calle con experiencia menstrual, la habilidad que se buscara fortalecer con este grupo de
personas es la del AUTOCUIDADO. Sera fundamental avanzar en los procesos de
concienciacion, conocimiento y valoracion del cuidado propio, especificamente para los
asuntos relacionados con la salud menstrual en situacion de habitabilidad en calle.

ii) Entorno Garante.

La principal accion que se impulsara y desarrollara desde este actor es el posicionamiento
de la Dignidad Menstrual. Este entorno estara liderado por la Secretaria Distrital de la
Mujer, en coordinacion técnica y operativa permanente con la Secretaria Distrital de
Integracion Social, la Secretaria Distrital de Salud e IDIPRON. Las otras entidades
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vinculadas de manera frecuente seran la Secretaria Distrital de Educacion, la Secretaria
Distrital de Cultura, la Secretaria Distrital de Gobierno, UAESP y DADEP. Es posible
que, segun asuntos especificos, se vinculen ocasionalmente otros sectores del Distrito
para dar respuesta a temas coyunturales.

iii) Entorno Corresponsable.

Se iniciara un proceso de vinculacion paulatina a organizaciones de base comunitaria,
organizaciones no gubernamentales y personas activistas menstruales, las cuales, desde
sus visiones, acciones ¢ intereses, consoliden junto a la coordinacion del sector garante,
es decir la Secretaria Distrital de la Mujer y la Secretaria de Integracion Social, una
alianza que busque eliminar el tabi menstrual que existe social, cultural e historicamente.

El principal objetivo con esta accidon es posicionar la menstruacion como un interés comin
en la agenda publica, que va mas alld de una vision biologicista o de “higiene”, aportando en
temas de educacién menstrual que contribuyan a la disminucion del estigma, la
invisibilizacion y la desinformacion existente y normalizada, las cuales contribuyen a
mantener las discriminaciones.

Esquema B

FASES DE IMPLEMENTACION y EJES
TRANSVERSALES

LINEAS DE ACCION
Educaciéon Menstrual
para el autocuidado y
FASE 2: Jornadas de Dignidad Menstrual autoconocimiento
Personas en ASP, en casas refugio de (EMAA)

SDMujer.

C] Infraestructura
Entorno Corresponsable

FASE 3: Espacios comunitarios e institucionales
para el desarrollo de capacidades sobre la
educacion y el cuidado menstrual.

Sistematizacion-Gestion del Conocimiento

g 3
22
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FASE 4: Fortalecimiento de capacidades en
educacion menstrual con enfoque de género y
diferencial, en contextos escolares.

s
BOGOT/\

Secretaria de la Mujer

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico:
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



*** SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

La Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual se plantea en 4 fases. La primera que en el
esquema B se sefiala en color verde, iniciard desde el primer semestre del afio 2021 y su foco
estara en mujeres y personas con experiencias menstruales habitantes de calle. Esta fase es
la que ha estado en fase de alistamiento durante el segundo semestre del afio 2020. La fase 2
planea iniciarse en el segundo semestre del afio 2021, mientras se adelanta su alistamiento en
el primer semestre. Fase 3 iniciara en el afio 2022 y fase 4 en el afo 2023. Ninguna fase es
excluyente de otra, al contrario, lo que se planea es una ejecucion escalonada y simultanea,
de manera que para el afio 2023 estaran activas todas las fases, habiendo identificado
lecciones de disefio, implementacion y sistematizacion por cada una de ellas, que puedan
aportar como lecciones aprendidas.

Las flechas azules que se ubican de manera transversal en el esquema, representan los ejes
transversales de la Estrategia: Gestion de Conocimiento y Campaia Permanente por
Experiencias Menstruales Conscientes y Deseadas. Con el primero se trabajaran todos los
instrumentos de recoleccidn, sistematizacion, monitoreo y seguimiento de la informacion
recogida durante la implementacion de las distintas fases. Desde el segundo eje se pondra en
marcha una campafa comunicativa permanente que aporte al desmonte de los prejuicios,
imaginarios negativos y desinformacion asociada a las experiencias menstruales de mujeres
y personas en sus diferencias y diversidad.

Las tres lineas de accion se desarrollaran durante cada una de las fases de la Estrategia y cada
una responde a los componentes conceptuales de la categoria “Cuidado Menstrual”. A
continuacion, se expone de manera breve lo que se abordard desde cada una de ellas:

1. Educacion Menstrual para el Autocuidado y el Autoconocimiento (EMAA).

Desde un enfoque de género, es fundamental que el abordaje se centre en la educacion sin
prejuicios, eufemismos o estereotipos sobre el cuerpo y su funcionamiento, particularmente
de la fisiologia involucrada de manera directa con la menstruacion (ttero, ovarios, vulva,
trompas uterinas, entre otros), asi como con la nociéon misma que se tiene con relacion a la
sangre menstrual. Esto implicara que, si bien es fundamental aportar una informacién integral
sobre los aspectos anatdmicos y bioldgicos de la menstruacion, la educacion menstrual que
tenga como eje el autocuidado y el autoconocimiento, no se limitara a ello.

Teniendo en cuenta las diferencias y diversidad de los grupos de mujeres y personas con

experiencias menstruales con los que se planeen y concerten espacios pedagogicos, la
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Estrategia aportara para el desmonte paulatino de ideas e imaginarios negativos sobre la
menstruacion, comprendiendo que segin cada sector poblacional los tabls o estigmas
relacionados pueden ser diferentes, pero que en general sigue siendo asociada como un
liquido sucio, vergonzante, y muy poco relacionada como un fluido que evidencia un estado
de salud y bienestar en las mujeres y personas que la experimentan, en este sentido aportar
para que desde la practica, la pertenencia cultural, la ubicacién geografica, entre otros
aspectos, las mujeres puedan encontrar maneras de superar sus propios prejuicios y aumentar
la informacion disponible con relacion a sus vivencias menstruales, se vuelve el centro de la
apuesta pedagdgica de la Estrategia. El contenido pedagoégico a desarrollar tendra los
siguientes aspectos:

e Dignidad Menstrual: hablemos de menstruacion desde un enfoque de derechos, de
género y diferencial.

e Nuestra sangre no es sucia!, trabajo sobre el tabli menstrual.

e Explicacion del ciclo menstrual completo, distintas fases y no solo la de sangrado.
Comprensiones fiosologicas sobre la menstruacion.

e Practicas sencillas de autocuidado. Aseo personal, consumo de sustancias y
menstruacion. Enfermedades y molestias asociadas.

2. Infraestructura y condiciones materiales para la Higiene Menstrual.

Seguir asociando la higiene con la menstruacion, y no con las condiciones que se tienen que
dar en el contexto para poder menstruar en dignidad, refuerza la idea de que es un desecho
corporal del mismo estilo que la orina y las heces fecales, asunto que no es cierto, toda vez
que ésta no elimina toxinas del cuerpo, sino que ayuda a mantener el revestimiento del utero
en una condicion saludable.

En ese sentido, la categoria higiene no da cuenta de todos los ambitos que se deben visibilizar
en una estrategia que busque aportar para la vivencia digna de la menstruacion, no obstante,
constituye un aspecto central sobre el que deben plantearse acciones especificas, sobre todo,
teniendo en cuenta las poblaciones que durante la primera fase de la estrategia estaran en el
centro de las actividades a desarrollar.

Es asi, que en el ambito de higiene se considerard en dos niveles, el primero de ellos, en
temas de infraestructura y aspectos logisticos para desecho de materiales y, el segundo, con
relacion al cuidado y aseo corporal en general, no como condicion exclusiva de temas
menstruales, sino ademés como factor que, si no se cuida de manera habitual, puede generar
problemas de salud e incrementar las molestias durante los dias de sangrado.
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Con relacion a la infraestructura, es fundamental mencionar que tal y como es estipulado por
la Sentencia de la Corte Constitucional -T 398 de 2019- , se desarrollaran estrategias que
parten de la voluntariedad de las personas habitantes de calle, para acceder a los lugares
dispuestos en Centros de Acogida, Casas de Igualdad y otros espacios institucionales, donde
puedan hacer uso de baterias sanitarias adecuadas, con bafios separados que aseguren la
intimidad y privacidad de las personas durante su uso, disponibilidad de agua y que tengan
acceso a elementos para la gestion menstrual, entregados en el espacio institucional
correspondiente.

De esta forma, esta linea de accidn aporta en el proceso de Cuidado Menstrual, toda vez que
impulsara acciones que busquen subsanar las necesidades materiales relacionadas con tener
experiencias menstruales en calle, pero no se adjudica el hecho de la limpieza a la experiencia
en si misma. Por otro lado, con relacion al cuidado y aseo personal, se enfatizara la
importancia de poder hacer uso de los espacios y los elementos disponibles, de manera que
se superen practicas personales de mal uso o poca informacion para la adecuada utilizacion
de los mismos, haciendo énfasis en lo primordial con el fin de evitar tener o agravar
infecciones, irritaciones, dolores y malos olores ocasionados por el contacto de la sangre con
el aire y los componentes de los elementos desechables absorbentes.

3. Entorno Corresponsable para la Dignidad Menstrual.

El cuidado menstrual como tema de agenda publica solo sera una realidad si el entorno social
que rodea a las mujeres y personas con experiencias mesntruales, también cuestiona las
percepciones, imaginarios y practicas que tiene con relacion al tabu menstrual. En ese
sentido, desde la Mesa Interinstitucional para el Cuidado Menstrual, se impulsara y liderara
un trabajo tanto a nivel institucional como comunitario, que aporte en el fortalecimiento de
redes comunitarias y de entidades garantes, que tengan mayor empatia con la tematica, asi,
como habilidades e informacion suficiente para el abordaje claro y libre de prejuicios.

Fortalecer estos entornos, es lo que podra generar transformaciones sostenibles en el tiempo.
En este sentido, esta linea de accidn trabajara por consolidar equipos de profesionales de las
entidades que hacen parte de la Mesa Interinstitucional para el Cuidado Menstrual, con
capacidades para el abordaje tanto en calle como en espacios de talleres. Se disefiaran
campanas medidticas de impacto comunitario para la superacion del Tabti Menstrual, asi
como didlogos entre instituciones y sociedad civil para avanzar en el posicionamiento del
tema como algo relevante para la agenda colectiva a nivel local y distrital.
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Para finalizar, es importante anotar que a la fecha ya se finalizo la fase de alistamiento, y
estamos dando inicio a los pilotajes metodoldgicos de los contenidos elaborados para la linea
de Educacion Menstrual y que nos permitirdn iniciar las Jornadas de Dignidad Menstrual en
los espacios coordinados con la Secretaria de Integracion social segin el cronograma
presentado en el Cuadro 1 de la respuesta anterior.

Es importante precisar que, si bien a través de la Estrategia se adelantan las acciones para
atender el cuidado menstrual, la competencia para brindar de manera directa atencion en
salud, corresponde al Sector Salud.

Igualmente, frente a la entrega de elementos para garantizar el cuidado menstrual de las
personas habitantes de calle, debe tenerse en cuenta que dicha entrega la realiza el Sector de
Integracion Social, toda vez que en el documento que describe la Estrategia de Cuidado
Menstrual en el Distrito Capital se dispuso los siguiente:

“(...) Entrega de Kits en los espacios de Secretaria de Integracion Social e IDIPRON: Teniendo
en cuenta que las mujeres y personas con experiencia menstrual requieren una atencion integral
que incorpore el suministro de material idoneo para absorber la sangre de acuerdo con sus
necesidades diferenciales, usos y costumbres, dicha provision se efectua en los Hogares de Paso
y los Centros de Atencion ligada a la capacitacion mencionada anteriormente. En estas
Unidades Operativas las personas cuentan con la privacidad para el cambio del material y el
acceso a barnios para su higiene corporal, asi como para desechar el material usado.

La entrega se hara verificando condiciones de vulnerabilidad segun los criterios que seran
revisados de manera periodica por la Mesa Interinstitucional para el Cuidado Menstrual. A la
fecha, y como se menciono previamente en la definicion del material absorbente como bien
insustituible, el principal criterio es que las personas se encuentren en alguno de los lugares
de acogida y atencion de la Secretaria de Integracion Social e IDIPRON. (...)"

Pregunta 3: ;Qué programas, medidas o acompaiiamiento brinda la Secretaria Distrital
de la Mujer a las mujeres habitantes de calle en materia de derechos sexuales y
reproductivos?

Respuesta:

La Secretaria Distrital de la Mujer enmarca el abordaje del cuidado menstrual de personas
habitantes de calle desde una Optica de derechos humanos, con enfoque de género y
diferencial y con énfasis en el derecho a la salud plena que incluyen la garantia de los
derechos sexuales, reproductivos.
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Por lo anterior, la Secretaria Distrital de la Mujer disefid e implementara la Estrategia de
Cuidado Menstrual, dirigida a mujeres habitantes de calle, en el marco de los derechos
sexuales y reproductivos. Asi como se indicd previamente, se realizaron en el marco del
disefio de la Estrategia grupos focales con mujeres habitantes de calle, que se encontraban
institucionalizadas y aquellas que no asisten a los centros de atencion para personas
habitantes de calle, con el fin de identificar y visibilizar sus requerimientos en el tema.

Ademas, la entidad acompanara los espacios de educacion menstrual dirigidos a mujeres
habitantes de calle y a funcionarios y funcionarias que atienden el fenomeno de habitabilidad
de calle tanto en las instituciones, como aquellos equipos territoriales de la Secretaria
Distrital de Integracion Social, Idipron y la Secretaria Distrital de Salud.

Pregunta 4: ;Qué programas, medidas o acompaiiamiento brinda la Secretaria Distrital
de la Mujeres a las mujeres habitantes de calle en materia de victimizacion por violencias?

Respuesta:

La Secretaria Distrital de la Mujer desarrolla acciones orientadas a la promocion,
reconocimiento y garantia de los derechos de las mujeres mayores de 18 afios, en todas sus
diversidades, que residen en el Distrito Capital, incluyendo a las mujeres habitantes de calle.
En ese contexto, la entidad cuenta con una oferta institucional que incluye acompafiamiento
psicosocial, orientacidon, asesoria y representacion socio juridica a mujeres victimas de
violencias en sus diferencias y diversidades, entre estas a las mujeres habitantes de calle.

Asi, la Secretaria Distrital de la Mujer realiza intervenciones orientadas a favorecer el
reconocimiento de las violencias contra las mujeres, como una vulneracioén de los derechos
humanos, cuyas manifestaciones cotidianas deben desnaturalizarse. Estas atenciones se
brindan a partir d ellos enfoques de derechos de las mujeres, de género y diferencial,
permitiendo identificar las necesidades y requerimientos especificos en cada caso. A
continuacion, se presentan los servicios que integran la oferta institucional de la entidad y a
la que pueden acceder de manera gratuita las mujeres habitantes de calle del Distrito Capital:

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico:
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



*** SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

a. Ruta unica de atencion a mujeres victimas de violencias y en riesgo de feminicidio -
RUA-

Para la atencion de las mujeres en sus diferencias y diversidades victimas de violencias,
incluyendo a las mujeres habitantes de calle, el Distrito Capital cuenta con la Ruta unica de
atencion a mujeres victimas de violencias y en riesgo de feminicidio —RUA-, instrumento de
articulacion interinstitucional que consolida informacion frente a los derechos de las mujeres
victimas de violencias y los servicios institucionales de atencion para su garantia.

La RUA ofrece informacion a la ciudadania sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencias, explica cudles son los tipos de violencias y algunas de sus expresiones en los
ambitos privados o publicos, y brinda datos de contacto (direccion, teléfono, correo
electrénico, horarios y competencias institucionales) para recibir orientacion e informacion,
atencion integral en salud, acceder a medidas de proteccion y a la justicia.

La RUA, como instrumento de articulacion interinstitucional, contiene informacion de las
entidades y sus respectivos canales, que brindan atencion a las mujeres victimas de violencias
teniendo en cuenta sus condiciones particulares y diferenciadas. Ella puede consultarse en el
siguiente enlace: http://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/imagenes/RAM-
cuarentena %20.pdf

b. Duplas de atencion psicosocial

Las duplas de atencidon psicosocial son una estrategia que cuenta con un equipo de
profesionales que brinda atencion especializada y complementaria a mujeres victimas de
violencia en Bogota, quienes, por motivos relacionados con su seguridad, movilidad, barreras
institucionales, entre otros, no pueden acceder a la atencidn psicosocial que ofertan las Casas
de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres. Las Duplas de Atencidon Psicosocial buscan
acercar la oferta institucional a las mujeres que se han enfrentado a barreras para la garantia
de su derecho a una vida libre de violencias.

¢. Linea Purpura Distrital Mujeres que escuchan mujeres

La Linea Purpura Distrital Mujeres que Escuchan Mujeres, es una linea de atencion
psicosocial y socio juridica gratuita a través de la cual se orienta, atiende y acompaiia a las
mujeres victimas de diferentes tipos de violencias en el marco de la Ley 1257 de 20086 con

16 Ley 1257 de 4 de diciembre de 2008, Por la cual se dictan normas de sensibilizacidn, prevencion y sancion
de formas de violencia y discriminacion contra las mujeres, se reforman los Codigos Penal, de Procedimiento
Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones.
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el fin de avanzar en el reconocimiento de sus derechos, el conocimiento de las rutas de
atencion existentes y la toma de decisiones y acciones para la no repeticion de los hechos de
violencia.

En ese sentido, la Linea Purpura Distrital tiene como objetivo contribuir al goce pleno y
efectivo de los derechos de las mujeres a la salud plena y a una vida libre de violencias, a
partir de la orientacion y atencion psicosocial desde los enfoques de derechos humanos de
las mujeres, género y diferencial.

Los niveles de atencion de la Linea Purpura son los siguientes: informacion general, primeros
auxilios psicologicos y/o intervencion en crisis, orientacion en rutas de atencion a mujeres
victimas de violencias, atencidon psicosocial y seguimientos. Para ello pueden contactarse a
través de la linea 018000112137 desde teléfono fijo o celular, asi no se tenga minutos.
También pueden enviar sus datos de contacto a WhatsApp: 3007551846 — correo:
Ipurpura@sdmujer.gov.co como medios de contacto inicial.

d. Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres

La Secretaria Distrital de la Mujer a través del modelo de atencion de las Casas de Igualdad
de Oportunidades para las Mujeres-CIOM, institucionalizadas a través del Acuerdo Distrital
583 de 2015, desarrolla acciones conducentes al empoderamiento de las mujeres en todas sus
diversidades, al ejercicio pleno de su ciudadania y a la transformacion de imaginarios sexistas
que perpetuan los estereotipos, discriminacion y violencias en su contra, incluyendo
violencia intrafamiliar, asi como la activacion de rutas de atencién que permiten la restitucion
y garantia de los derechos que les han sido vulnerados, en las 20 localidades de la ciudad.

Las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres- CIOM, con presencia en todas las
localidades del Distrito, brinda los siguientes servicios:

1. Empoderamiento de las mujeres en el ejercicio de sus derechos. Busca fortalecer las
capacidades y habilidades de las mujeres para la exigibilidad de sus derechos, el ejercicio de
su autonomia y su ciudadania. Para ello se desarrollan las lineas de accion:

e Informacion y sensibilizacion para el empoderamiento de las mujeres para el ejercicio
de sus derechos
¢ Orientacién y acompafiamiento psicosocial a mujeres.
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2. Fortalecimiento a grupos, redes y organizaciones de mujeres y de las instancias de
coordinacion de la PPMYEG (Politica Publica de Mujer y Equidad de Género)!” en el
nivel local. Mediante el cual se fortalece desde el enfoque de derechos de las mujeres y de
género las capacidades técnicas, administrativas y de gestion de las organizaciones de
mujeres e instancias de participacion para su empoderamiento e incidencia en los procesos
de desarrollo local.

3. Prevencion y atencion de violencias contra las mujeres. Contribuye a la eliminacion de
las barreras que impiden a las mujeres acceder a la administracion de justicia, propendiendo
por el reconocimiento, garantia y restablecimiento de sus Derechos humanos, a partir de la
realizacion de orientacion y asesoria socio juridica a mujeres victimas de violencias basadas
en género.

4. Orientacion y acercamiento a la oferta institucional. Se articula la oferta institucional
de servicios para las mujeres y orienta, con calidad y eficacia, a las mujeres que solicitan
informacion sobre programas, proyectos y servicios de las entidades del Distrito Capital

5. Territorializacion de PIOEG (Plan de Igualdad de Oportunidades con Equidad de
Género)!'3. Relacionado con la implementacion de acciones afirmativas para las mujeres en
el nivel local, de acuerdo con las competencias de la entidad.

6. Transversalizacion de la igualdad de género en el nivel local. Incorporacion progresiva
del enfoque de derechos de las mujeres en los desarrollos normativos, programas y proyectos
de los Fondos de desarrollo Local."

En las CIOM las mujeres en sus diferencias y diversidades reciben orientacion por parte de
abogadas y psicologas en cada localidad, en lo referente a violencias contra las mujeres. En
este sentido y teniendo en cuenta, las medidas adoptadas para evitar la propagacion del
COVID 19, la SDMujer a través de la Resolucion Interna 0046 del 10 de febrero de 2021,

17 Acuerdo Distrital 584 de 2015 “Por medio del cual se adoptan los lineamientos de la politica publica de
mujeres y equidad de género en el distrito capital y se dictan otras disposiciones”

18 Resolucion 489 de 2015 “Por medio de la cual se establece la estructura del Plan de Igualdad de
Oportunidades para las Mujeres y la Equidad de Género en Bogotd, D.C., y se dictan otras disposiciones”.

19 Resolucion 0046 del 10 de febrero de 2021, “Por medio de la cual se imparten lineamientos para el retorno
seguro al trabajo en alternancia en el marco de la pandemia COVID-19, en los espacios de atencion al publico
a cargo de la Secretaria Distrital de la Mujer y en la sede central.”.
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se establecid que los servicios que se prestan en las CIOM, se prestaran en alternancia, de la
siguiente manera:

- A través de la modalidad presencial en cada una de las sedes, los lunes, martes y
miércoles en el horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

- A través de la modalidad de trabajo en casa, los jueves y viernes de 8.00 a.m. a 6:00
pm.

- Simultdneamente se continuara realizando la atencion de manera telefonica y virtual®

Las lineas telefonicas y los correos electronicos para acceder a estos servicios estan
disponibles en la pagina web de la entidad, en el siguiente enlace:
http://www.sdmujer.gov.co/content/'yomequedoencasa

e. Casa de Todas

La estrategia Casa de Todas?' presta atencion y servicios especializados a las personas que
realizan Actividades Sexuales Pagadas- ASP en sus diversidades, con el propdsito de
brindales herramientas y elementos para mejorar el goce efectivo de sus derechos y el pleno
ejercicio de su ciudadania.

De esta manera, la Estrategia Casa de Todas ha habilitado servicios especializados de
asesoria socio-juridica, atencion psicosocial y atencion de intervencion social para personas
que realizan actividades sexuales pagadas. La atencion se brinda de la siguiente manera:

- De manera presencial los dias martes, miércoles y jueves en el horario de 8:00 a.m. a
4:00 p.m.

20 Resolucion Interna 046 del 10 de febrero de 2021. Art. Segundo: Casas de Igualdad de Oportunidades para
las Mujeres.

2! La Secretaria Distrital de la Mujer cuenta con la Estrategia Casa de Todas y con un equipo que presta atencion
y servicios especializados a las personas que realizan Actividades Sexuales Pagadas- ASP y cuyo propdsito es
brindar herramientas y elementos para mejorar el goce efectivo de los derechos de las personas que realizan
ASP, con miras a que esta poblacion logre el pleno ejercicio de su ciudadania. Lo anterior, de acuerdo a lo
dispuesto en el Plan de accion para la proteccion integral de las mujeres en ejercicio de la prostitucion (Art. 4
de la Resolucion 490 de 2015 de la Secretaria de la Mujer) y en concordancia con la Politica Publica de
Actividades Sexuales Pagadas 2019-2020 CONPES D.C. 11, del 26 de diciembre 2019, cuyo objetivo es:
“Contribuir a la transformacion de las condiciones politicas, culturales, sociales y econdmicas que restringen el
goce efectivo de derechos de las personas que realizan actividades sexuales pagadas en el Distrito Capital.”
(CONPES D.C,, 11, 2019, pag. 116).
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- En la modalidad de trabajo en casa los dias lunes y viernes de 8:00 a.m a 5:00 p.m.
- Simultdneamente se continuara realizando la atencion de manera telefonica y virtual

f. Estrategia Justicia de Género

La Estrategia de Justicia de Género es el instrumento destinado a contribuir con el
reconocimiento, difusion, promocidén, materializacion, garantia y restablecimiento de los
Derechos Humanos de las Mujeres en el Distrito Capital, la eliminacion de las causas
estructurales de las violencias contra las mujeres y el fomento al acceso real y efectivo a la
justicia.

Asi, las abogadas de la Estrategia de Justicia de Género que acompanan las Casas de Justicia
adelantan orientacion y asesoria juridica telefonica a todas las mujeres mayores de 18 afios
que residen en la ciudad, sin distincion alguna y a partir de los enfoques de derechos de las
mujeres, de género y diferencial. Las lineas telefonicas y los correos electronicos para
acceder a estos servicios estan disponibles en el siguiente enlace:
http://www.sdmujer.gov.co/content/'yomequedoencasa

Aunado a lo anterior, el Distrito Capital cuenta con el Protocolo de prevencion, atencion y
sancion de las violencias contra las mujeres en el espacio y el transporte publico en
Bogota, el cual parte del reconocimiento de la problematica de violencias ejercidas contra
las mujeres en la esfera de lo publico y de la necesidad de atender a sus victimas, en el marco
de las politicas publicas dirigidas a la garantia de los derechos de las mujeres en Bogota.

Esta herramienta plantea que el abordaje de las violencias contra las mujeres en el espacio y
el transporte publicos se debe realizar a partir de tres componentes: i) prevencion, ii) atencion
y iii) sancion social y promocion del acceso a la justicia. Estos componentes se desarrollan a
través de estrategias priorizadas en un proceso de articulacion interinstitucional y en
consideracion de las diversas expresiones de las violencias contra las mujeres en el espacio
publico y de las demandas que implica su acometida con enfoque de género y de derechos
humanos de las mujeres.
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Ademas, en el marco de la dinamizacion de los Consejos Locales de Seguridad para las
Mujeres, a través de la operacion del Sistema Articulado de Alertas Tempranas??, se realiza
seguimiento a situaciones de violencia contra las mujeres tanto en el ambito privado como
en el espacio publico. Dentro de los Planes Locales de Seguridad para las Mujeres se cuenta
con una linea de accion orientada a la recuperacion fisica y resignificacion simbolica de
lugares inseguros en el espacio publico para las mujeres.

Pregunta 5: “;La Secretaria de la Mujer cuenta con algun mecanismo especial para que
las mujeres habitantes de calle puedan acceder a sus servicios sin necesidad de contar con
un documento de identidad o acceso a lineas telefonicas?”

Respuesta:

Es importante sefalar que el documento de identidad no es un requisito para el acceso a los
servicios de atencion de la Secretaria Distrital de la Mujer. Asi, la entidad prioriza la atencién
y garantiza los derechos de las mujeres, incluyendo las mujeres habitantes de calle en sus
diferencias y diversidades, sin importar que cuenten o no con el documento de identidad.

En los casos en que no es posible el acceso a lineas telefonicas, dado que es necesario para
la ubicacion y agendamiento para la atencion en algunos de los servicios, se tiene como
alternativa recurrir a un tercero como alertante con quien se pueda establecer contacto. En
el caso de la atencion que se brinda a través de la Linea Parpura Distrital, no se solicita como
dato obligatorio el tipo y numero de documento de identidad.

Por su parte, para el ingreso a Casa Refugio, las mujeres victimas de violencias conforme a
la Ley 1257 de 2008 y sus decretos reglamentarios, son remitidas mediante una medida de
proteccion emitida por una Comisaria de Familia o un Juzgado de Familia o de Control de
Garantias. Si bien se exige que las entidades o autoridades competentes que solicitan cupo
en Casas Refugio indiquen nombres, apellidos y edad de la ciudadana mayor de 18 afos, y
de las personas a cargo, si las tiene, que estén dentro de la medida de proteccion, para dar

22 Bl SAAT es un instrumento para recoger, verificar y analizar técnicamente la informacion relacionada con el
riesgo de feminicidio, que pueden llegar a sufrir las mujeres victimas de violencias, con el objetivo principal de
advertir la situacion a las autoridades competentes en su atencion y proteccion integral, para que realicen
seguimiento y definan acciones de prevencion y atencion para proteger y garantizar su vida e integridad en el
Distrito Capital. En este sentido, la implementacion del SAAT se enmarca en el Sistema SOFIA y en el
cumplimiento a las disposiciones del Acuerdo 676 de 2017
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cumplimiento a lo ordenado, no se exige que para el ingreso presenten el documento de
identidad.

Sin embargo, una vez confirmada la asignacién de cupo, si al verificar la documentacion con
que debe ingresar la mujer, faltasen documentos o hay imprecisiones, se suscribird
compromiso con la o el profesional de la entidad remisoria para que se haga llegar la
documentacion faltante.

Para atencion en casos en los que las mujeres no puedan desplazarse por alguna razon para
acceder a la oferta del Distrito, en temas relacionados con violencia de género, la Secretaria
Distrital de la Mujer cuenta con las Duplas de Atencion Psicosocial. La presentacion del
documento de identidad no es requisito para acceder a este servicio lo cual se realiza a través
de la remision desde otros equipos como la Linea Parpura Distrital, la Estrategia de Justicia
de Género, la Personeria Distrital, la Estrategia de Hospitales y el Sistema Articulador de
Alertas Tempranas (SAAT). Sin embargo, para realizar su ubicacion y agendamiento para
atencion se requiere un mecanismo de contacto, el cual puede ser a través del enlace
institucional de la entidad que permitioé conocer el caso.

Ahora bien, como se sefiald con antelacion, la entidad en la actualidad brida atencién
presencial a través de las CIOM en las 20 localidades y mediante la Estrategia Casa de Todas.
Asi, para la atencion no se hace necesario aportar un documento de identidad, pues el Sistema
de Informacion de la Entidad permite registrar a las mujeres, sin documento.

Ahora bien, con el objetivo de acercar la oferta de la entidad a las mujeres de distintos
territorios de las localidades, y descentralizando los servicios de las sedes de las CIOM, se
creo la estrategia territorial Contigo en tu Barrio, donde se priorizaron UPZ y barrios de
acuerdo con las dinamicas y necesidades identificadas por cada equipo CIOM, en términos
de accesibilidad, demanda de servicios, procesos colectivos y articulaciones con entidades.

Asi, en el mes de noviembre de 2020, y respetando los protocolos de bioseguridad, se
realizaron dos jornadas territoriales, dirigidas a mujeres habitantes de calle. La primera se
desarroll6 en el parque Policarpa en la localidad de Antonio Narifio, en la que se realiz6
atencion psicosocial y se llevo a cabo un espacio de difusion e informacion de servicios de
las CIOM.
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La segunda jornada, se desarrolld en la localidad de Fontibon, en articulacion con la
Subdireccion Local de Integracion Social, en el CDC La Giralda. En dicha jornada se hizo
difusion de los servicios de la CIOM y se llevo a cabo un encuentro de Conversacion
psicosocial, en torno a las habilidades emocionales de las ciudadanas habitantes de calle de
la localidad.

De igual manera, en virtud del componente de Litigio de Género y Justicia Integral de la
Estrategia de Justicia de Género??, la Entidad ofrece los servicios de orientacion y asesoria
juridica gratuita a mujeres victimas de violencias en espacios de Casas de Justicia y Centros
de Atencion de la Fiscalia General de la Nacion.

Una premisa fundamental para el desarrollo del proceso de atencion socio juridica que se
sustenta en la Estrategia de Justicia de Género la constituye la incorporacion del enfoque de
género, enfoque de derechos humanos de las mujeres y perspectiva diferencial. Por lo tanto,
todas las mujeres que residan en el Distrito Capital pueden recibir orientacidon y/o asesoria
juridica en los escenarios institucionales donde se tiene presencia, de acuerdo con la situacion
concreta o sus necesidades para el restablecimiento de derechos o acceso a la administracion
de justicia.

Tratandose de las mujeres que manifiesten estar en condicion de habitabilidad en calle, se
brinda igualmente la atencion juridica siguiendo los pardmetros de la Estrategia de Justicia
de Género, asi como las normas que apliquen en cada caso. Asi las cosas, el no contar con
un documento de identificacion no genera un impedimento para desarrollar la atencion y
brindar el acompafiamiento pertinente, pues se reitera que el Sistema de Informacion
Misional -SIMISIONAL- permite el reporte de las atenciones, sin necesidad de registrar un
numero de documento de identidad. Este Sistema cuenta con una opcion para realizar la
busqueda o generar los reportes mediante otros criterios como tipo de atencidon o el nombre
de la ciudadana.

Pregunta 6 “;En el registro / cifra que maneja la Secretaria Distrital de la Mujer de
feminicidios en la ciudad cuenta los homicidios (feminicidios) a mujeres habitantes de
calle?”

B Institucionalizada mediante el Acuerdo Distrital 676 de 2017 y desarrollada a través de la Resolucion interna
No. 0435 del 06 de noviembre de 2020
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Respuesta:

Las fuentes de la Secretaria Distrital de la Mujer para conocer informacion sobre los casos
generales de asesinatos de mujeres en Bogota son: (i) el Sistema de Informacion Estadistico,
Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional-Siedco, que informa sus
cifras desde el afio 2017; y (ii) el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
(INMLCF). Para los feminicidios®*, la tnica fuente es la Fiscalia General de la Nacion, cuyo
reporte de los casos tipificados por este delito solo han sido informados a la Secretaria
Distrital de la Mujer desde el ano 2020.

En ese sentido, las distintas variables de la informacion que maneja la Secretaria Distrital de
la Mujer sobre asesinatos de mujeres y sobres feminicidios, no dependen de esta entidad sino
de las que reporta la respectiva fuente. No obstante, la Secretaria Distrital de la Mujer, a
través del Observatorio de Mujeres y Equidad de Género de Bogota-OMEG, implementa
desde agosto de 2020 un plan de accidon que incluye un mejoramiento continuo en la
obtencion de datos, a partir de fuentes secundarias de informacion, dado que esta Secretaria
no tiene, por ejemplo, competencias directas en la garantia de la seguridad de las mujeres vy,
por ende, no es la entidad encargada de hacer levantamiento y reportar informacioén primaria
sobre el tema.

De igual forma, en la actualidad la Secretaria Distrital de la Mujer desarrolla procesos de
intercambio de informacidon con otras entidades que permitan conocer los microdatos
correspondientes a las principales caracteristicas de las mujeres que residen en el Distrito
Capital y a la situacion y las condiciones de las mujeres por cada uno de los ocho derechos
priorizados por la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género-PPMyEG, entre estos,
el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias.

A la fecha, el OMEG puede conocer si la victima de un asesinato en Bogota es una habitante
de calle mediante los siguientes mecanismos:

24 El feminicidio, el asesinato de mujeres por su condicion de ser mujer o por motivos de su identidad de género,
esta tipificado como delito penal auténomo a partir de la expedicion de la Ley 1761 de 2015, conocida como
Ley Rosa Elvira Cely. Asi, para sus registros la SDMujer distingue entre los asesinatos en general de mujeres
y los casos de feminicidios. Este ultimo término solo se usa en el marco de la Ley 1761 de 2015 y su registro
se basa en la informacion reportada como feminicidio por la Fiscalia General de la Nacion.
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¢ Informacion mensual publicada por el INMLCEF correspondiente a “lesiones fatales”,
variable “factor de vulnerabilidad”, subvariables “persona habitante de la calle”,
“persona habitante de la calle, persona adicta a una droga natural o sintética” y
“persona habitante de la calle, persona en condicion de desplazamiento”. A manera
de ejemplo, segin Medicina Legal (cifras preliminares) durante el afio 2020 en
Bogota se registraron en total 83 mujeres victimas de asesinato (“homicidios”), de la
cuales reporta una (1) como “persona habitante de la calle” y una (1) como “persona
habitante de la calle, persona adicta a una droga natural o sintética”.

¢ En el marco del Consejo Distrital de Seguridad para la atencion de la violencia contra
las mujeres y riesgos de feminicidio, que inicié actividades en 2020, se realiza un
seguimiento interinstitucional a los casos de asesinatos de mujeres. En la informacion
que reporta la Policia Metropolitana de Bogotd, se encuentra un breve relato de los
hechos, que puede o no informar si la victima era una habitante de calle. En el afio
2020 (cifras preliminares), la Mebog registra dos casos de asesinatos de mujeres
habitantes de calle y ninguno de los dos habia sido tipificado como feminicidio por
la Fiscalia General de la Nacion.

Pregunta 7 “;La Secretaria Distrital de la Mujer cuenta con programas especiales para
las mujeres habitantes de calle? “

Respuesta:

La Secretaria a Distrital de la Mujer no cuenta con un programa de atencion y prestacion de
servicios dirigido especificamente a mujeres habitantes de calle, toda vez que los servicios
que integran la oferta institucional de la entidad y que se describieron en la respuesta a la
pregunta 4, estan dirigidos a todas las mujeres mayores de 18 afios que residen en el Distrito
Capital, en todas sus diversidades, sin distincion alguna y la atencion se brinda desde los
enfoques de derechos de las mujeres de género y diferencial, lo que permite atender las
necesidades y requerimientos de cada caso.

No obstante, la Secretaria Distrital de la Mujer a través de la Direccion de Enfoque
Diferencial cuenta con una referente para el sector de mujeres habitantes de calle, asignada
desde el 16 de abril del 2016. Asi mismo, ha realizado las siguientes acciones.
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v' Asesoria técnica al Comité de la Politica Publica del Fenomeno de Habitabilidad en Calle
y sus componentes con el proposito de transversalizar los enfoques de derechos de las
mujeres, de género y diferencial en la implementacion de la politica.

v" Informacion a mujeres habitantes de calle en sus diferencias y diversidades, asi como a las
y los funcionarios de los Centros de Atencion de la Secretaria Distrital de Integracion Social
y Oasis de IDIPRON acerca de la ruta tnica de atencion para mujeres victimas de
violencias y en riesgo de feminicidio.

v" Se han incorporado acciones de prevencion de violencias contra las mujeres habitantes de
calle en el marco de los Planes Locales de Seguridad para las Mujeres, en las localidades
de Santa Fe, los Martires, Puente Aranda, la Candelaria y Engativa.

v Se han realizado los reportes semestrales del Plan de Accion Cuatrienal de la Politica
Publica del Fenomeno de Habitabilidad en Calle.

v Construccion de la Estrategia Distrital de Cuidado Menstrual dirigida a personas
habitantes de calle en articulacion con la Secretaria Distrital de Integracion Social,
Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud (IDIPRON) y la Secretaria
Distrital de Salud.

v" Se ha realizado acompafiamiento a la Feria de Formacién para el Trabajo, realizado por
el componente de la Politica Publica del Fenémeno de Habitabilidad en Calle,
socializando la Estrategia de Casas de Todas, la estrategia de Cuidado Menstrual y la
Estrategia de Educacion Flexible, para las mujeres habitantes de calle.

v' Estrategia “Casa de Todas” Generacién de acciones territoriales para garantizar la
proteccion de la vida y el acceso a la justicia de las mujeres habitantes de calle que realizan
actividades sexuales pagadas mediante la atencion psicosocial, socio juridica, seguimiento
e intervenciones sociales en Casa de Todas. Cuenta con un equipo que presta atencion y
servicios especializados cuyo propdsito es brindar herramientas y elementos para mejorar
el goce efectivo de los derechos de las mujeres, con miras a que esta poblacion logre el
pleno ejercicio de su ciudadania. Centrando las atenciones en tres principales servicios
orientados a la ciudadania en general que incluye a las mujeres en sus diferencias y
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diversidades, mujeres que se identifican como habitantes de calle. Mediante esta estrategia
se adelantan las siguientes acciones:

- Atencion socio-juridica: Consiste en la orientacion, asesoria y representacion técnico-legal
de las personas en que realizan ASP. Este es un instrumento de respuesta frente a los
compromisos adquiridos por el Estado colombiano en materia de garantia y proteccion de los
derechos humanos.

- Atencion psicosocial: La orientacion y acompafiamiento psicosocial promueve la toma de
decisiones que favorecen el bienestar, el manejo de emociones, la autonomia, el autocuidado,
el empoderamiento, el ejercicio de la ciudadania y la exigibilidad de derechos de las personas,
sus recursos de afrontamiento y las posibles rutas de accion frente a los derechos vulnerados
y las violencias que experimentan.

- Intervencion social (trabajo social): Identificacion de necesidades, capacidades y realidades
en diferentes contextos de las personas que realizan actividades sexuales pagadas, a partir de
la cual se elabora un mapa de problemas y redes de soporte personal e institucional. Con base
en este ultimo, se desarrollan procesos de asesoria individual para el ejercicio pleno de
derechos, principalmente la vivienda, la educacion, la salud y el trabajo. Asi mismo, se realiza
la activacion de redes personales e institucionales que reduzcan los factores de vulnerabilidad
y las limitaciones para el ejercicio de los derechos.

- Estrategia de Educacion Flexible: En convenio con la Secretaria Distrital de Educacion, la
estrategia permite facilitar el acceso al sistema educativo a mujeres adultas interesadas en
continuar y culminar sus estudios, entendiendo la educacion como un factor principal para el
desarrollo y construccion de su proyecto de vida, para el fortalecimiento de sus capacidades
y habilidades, asi como para el bienestar general de ellas.

- Atencion presencial los martes, miércoles y jueves de 8 ama a 5:00 pm, simultineamente se
sigue realizando la atencion de manera telefonica y virtual, a través de la estrategia Casa de
Todas.

v' Participacion en las diferentes mesas técnicas, relacionadas con la actualizacion
del Plan de Accién de la Politica Publica del Fenomeno de Habilidad en Calle.

v Actualmente se adelanta la revision por parte de las diferentes Subsecretarias y
Direcciones de la Secretaria Distrital de la Mujer de la identificacion de las metas
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De acuerdo con lo expuesto, la Secretaria Distrital de la Mujer espera haber dado respuesta
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y acciones que aporten a la Politica Publica del Fenémeno de Habitabilidad de

Calle y a las mujeres habitantes de calle en sus diferencias y diversidades.

a los requerimientos presentados, segun las competencias asignadas y queda atenta a brindar

cualquier informacion adicional frente al tema sometido a consideracion

Cordialmente,

Diana Rodriguez Franco
Secretaria Distrital de la Mujer

Anexos: Los documentos enunciados como adjuntos

Elaborod: José Edwin Bernal- Direccion de Gestion del Conocimiento.

Reviso:

Maria Fernanda Jaramillo- Direccion de Territorializacion de derechos y participacion

Mario Fajardo Camargo; Contratista - Oficina Asesora Juridica

Marcela Del Pilar Rodriguez- Subsecretaria de Politicas de Igualdad

Lorena Herrera Chévez- Subsecretaria de Fortalecimiento y Oportunidades

Alexandra Quintero- Direccion de la eliminacion de las violencias contra las mujeres y acceso a la justicia
Carmen Vieco- Direccién de Enfoque Diferencial

Andrea Ramirez Pisco- Direccion de Gestion del Conocimiento.

Clara Lopez- Direccion de Derechos y Diseflo de Politica

Diana Parra- Subsecretaria de Politicas de Igualdad

Lisa Cristina Gémez- Subsecretaria de Fortalecimiento y Oportunidades

Rosa Patricia Chaparro Niflo- Directora de Territorializacion de Derechos y Participacion

Alexandra Quintero- Direccion de la eliminacion de las violencias contra las mujeres y acceso a la justicia
Yenny Guzman- Direccién de Enfoque Diferencial

Catalina Zota Bernal -Jefa Oficina Asesora Juridica
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